BO CONG THUONG CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC CONG NGHIEP Poc 1ap — Tu do — Hanh phuc
THU'C PHAM TP.HO CHi MINH
sé: ¥ op-DCT

Tp.Ho Chi Minh, ngay LE thang § ndam 2020

QUYET PINH

Vé viéc ban hanh Quy dinh vé viée quan tri hé thonor cong nghé thong tin cua
Truong Pai hoec Cong nghé Thue pham TP. H6 Chi Minh

HIEU TRUONG TRUONG PAI HOC CONG NGHIEP THUC PHAM TP.HCM

Cin ctr Quyét dinh sé 284/QD-TTg ngay 23/02/2010 ctia Thu tuéng Chinh pha vé
viée thanh lap Truong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham Thanh phé Ho Chi Minh;

Can ctir Quyét dinh sd 1113/QD-DCT ngay 14/6/2017 cia Hiéu truong Truong Dai
hoc Cong nghiép thue pham TP. H6 Chi Minh vé viée ban hanh Quy ché to chirc va hoat
dong cua Truong Pai hoc Cong nghiép Thuce phfim TP. Hd Chi Minh:;

Cian ctr Nghi dinh s6 99/ND-CP ngay 30/12/2019 cua Thi tuéng Chinh phu Quy
dinh chi tiét va hudng dan thi hanh mot s6 diéu ctia Ludt sira doi, bo sung mot s6 diéu cua
Luat Gido duc dai hoc:

Céan ctr Quyé’t dinh s6 356/QD-DCT ngay 11 thang 4 nim 2020 vé viée thanh lap
Ban Du an Webometics:

Xét dé nghi cua Trudng phong T chirc Hanh chinh.

QUYET DINH:

Piéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh nay la Quy dinh vé viéc quan tri h¢ théng
cong nghé thong tin cua Truong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham TP. H6 Chi Minh.

Piéu 2. Quyét dinh nay thay thé va bai bo cic quy dinh trude day vé quan trj hé
théng cong nghé thong tin ctia Truong Pai hoc Cong nghiép Thuc pham TP. Ho Chi
Minh.

Piéu 3. Quyét dinh nay c¢¢ hiéu luc ké tir ngay ky. Trudng cac don vi: phong T6
chie Hanh chinh, phong Ké hoach Tai chinh, cic don vi lién quan va céc cd nhén c6 lién
quan chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./.

Noi nhin:

- Nhu diéu 3
- Luwu: VT, FCHL/




~ BO CONG THUONG CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG DAL HQC C_ONG,NGHIEP Poc lap - Tu do - Hanh phic
THUC PHAM TP. HO CHI MINH

QUY DINH
Vé viée quan tri hé thong cong nghé thong tin cua
Truong Dai hoe Cong nghiép Thue pham Thanh phé H6 Chi Minh
(Ban hanh kém theo Quyét dinh sé.. /r/QD DCT ngay A thing.. L. nam 2020
cua Hiéu truong Truong Pai hoc Céng nghiép Thuee pham Thanh pho Ho Chi Minh)

Chuong 1
QUY DINH CHUNG

Diéu 1. Pham vi diéu chinh va do6i twong ap dung

1. Van ban nay quy dinh v& viéc quan ly, van hanh. sir dung, khai thac cac thiét
bi tin hoc, mang may tinh cuc bd (LAN) mang dién IOHE (WAN) mang toan cau
(Internet), hé thong an ninh mang, cac plnn mém hé thong, cac phan mém tng dung
cta Truong Dai hoc Cong nghiép Thuc pham Thanh phd Ho Chi Minh (HUFI).

2. Quy dinh nay duoc ap dung doi voi toan thé cong chure, vién chire, nguoi lao
dong va nguoi hoc dang cong tac, hoc tip tai HUFI trong viéc quan ly. van hanh, khai
thac, sir dung h¢ thong Cong ngh¢ thong tin cua HUFI.

Piéu 2. Muc dinh, yéu cau

1. Nham ting cuong ning luc quan ly va khai thac tai nguyén mang may tinh
cua HUFIL. Phat huy tinh than trach nhiém, quyén han, nghia vu cua cac don vi va ca
nhan thuéc HUFI khi tham gia quan ly va khai thac tai nguyén mang may tinh.

2. Bam bao hiéu qua dau tu cho ha tang k¥ thudt trong tng dung céng nghé
thong tin va truyén thong, gop phan phuc vu cong tac chuyén mon cua cac don vi va ca
nhéan thudéc HUFT théng qua viée quan ly va khai thac tai nguyén mang may tinh.

Piéu 3. Giii thich tir ngiv
1. Co so ha Icmg cong nghé thong tin bao gO6m hé thong mang mdy tinh cuc bo

(LAN), duong truyén, cac thiét bi mang, cic thiét bi tin hoc lién két v6i nhau thanh
mot hé thona

. Mang may fm/? cuc bo (LAN - Local Area Network) 1a mot hé thong mang
cuc bo tai HUFI bao gom hé théng mang, cic may tinh. cac thiét bi mang dugc lién két
ndi bd voi nhau.

3. Mang Intranet 1a mot h¢ théng mang LAN két ndi vai mang dién rong, dugc
thiét ké cho tat ca moi ngudi bén trong mot té chire duoc két ndi voi nhau. Intranet
don gian bao 2dm mot mot hé thoéng e-mail ndi bo, Intranet phtre tap bao gém nhiéu
Lono website ¢ chira cdc tin tire ctia mot 6 chirc. Vé mit ban chat cua mot Intranet Ia
su dung cac cong nghé¢ LAN va WAN dé thuan loi cho viéc truyén thong gitra moi
nguoi trong mot to chie 16n.



4. Mang WAN (wide area network) - Mang dién rong la mang dung trong vung
dia ly lon thuong cho quoc gia hay ca luc dja, pham vi vai trim cho dén vai ngan km.
Chung bao gom tap hop cac may nhiam chay cac chuong trinh cho nguoi dung. Cac
may chu dugc noi nhau bo1 cac mang truyén thong con (communication subnet) hay
gon hon la mang con (subnet). Nhiém vu cua mang con la chuyén tai cac thong diép
(message) tu may chu nay sang may chu khac.

5. Mang INTERNET- mang toan cau 1a mot tap hop cua cac may tinh dugc noi
v&i nhau va chu yéu la qua duong dién thoai trén toan thé gii véi muc dich trao doi
va chia s¢ thong tin.

6. Mang vat 1y: 1a mdt mang LAN hodc WAN duoc noi voi nhau bang cap dong
hodc cap quang.

7. Mang riéng ao (Vzrtual Private Network) la mot mang dién rong dung riéng
cho mot td chue st dung céc thiét bi va cdc phuong tién truyén dan cia mang Internet.
Mang riéng ao dugc xay dung dé truy én cac dir liéu thong qua mang Internet trén céc
két noi duoc tao ra trudc l\hl truy én dur liéu duogc goi la cac duong ham (tunnel).
Tunnel 13 két ndi a0 diém-ndi-diém ( point-to—point) thdng qua moi trudng mang cong
cong nhu Internet.

8. Dia chi IP (Internet Protocol) - giao thirc Internet: mdi g0i tin IP s€ bao g6111
mot dia chi IP nguon va mot dia chi IP dich. Dia chi IP bao Uém IP tTnh va dong. moi
thiét bi trong mot mang IP dugc chi dinh bdl]Q mdt dia chi vinh vién (IP tinh) boi
Trung tim CNTT hodc mot dia chi tam thoi, ¢6 thé thay doi (IP dong) thong qua cong
cu DHCP (giao thire cau hinh host dong sé tu dong xdc dinh dia chi IP tam thoi) ngay
trén Windows Server.

9. Co so dit liéu (Database) 1a kho dir liéu dugce luu trir trén may chu dat tai
phong may chu. Tai HUFT co nhiéu co sd dir liéu (CSDL) khac nhau nhu CSDL quan
ly dao tao. CSDL quan ly nhén su va cic CSDL khac. Cac CSDL nay dugc luu tri
dudi cac dinh dang khac nhau tuy theo tirng bai toan tac nghi¢p cu thé da duoc thiét ké
tur truoe.

10. Tham so mang 1a cac tham so k¥ thudt dugce cai dat trong cac thi€t bi mang
va thiét bi may tinh dé tao ra cic dia chi két noi trong mang. Cac mdy tinh gui va nhan
thong tin thong qua céc dia chi két noi nay.

I1. Tai nguyén Internet: Bao gom tat ca cac dir liéu thong tin co trén Internet:
o6m hé thong tén mién, dia chi Internet va s6 hiéu mang dung cho Internet dugc an
dinh théng nhat trén pham vi toan cau.

12. Dich vu truy nhdp Internet 1a dich vu cung cap cho nguoi s dung kha néng
truy nhdp vao mang Internet.

13. Thong tin dién tur trén Internet 1a thong tin dugc cung cap, thu thap. luu trix
va trao doi thong qua mang Internet.

14. Trang thong tin dién tu (website) 1a noi cung cap trao doi thong tin cong
khai trén mang Internet. Trang thong tin dién tu ¢ thé bao C'om nhiéu trang thong tin
(trang web). trong do ¢o Trang dau hay Trang nhéat (Home page) la trang hién thi ra
dau tién khi mo Trang thong tin dién tir. Thong tin trén cac trang web dugc truy én tai
bang ky thuét da phuong tién (multimedia) qua mang Internet: van ban, am thanh.
tiéng noi, do hoa, biéu do, hinh anh, video va tr uyén hinh truc tiép. Co thé truy cap dén
thong tin cua céc trang web khac nho cac siéu lién két (Hyperlinks).




15. Cong thong tin dién tir (Portal) 1a trang thong tin dién tr tich hop céc kénh
thong tin, cac dich vu va ang dung theo mot phuong thirc théng nhét, thong qua mot
diém truy cap duy nhét déi véi nguoi st dung.

Cong thong tin dién ti hodc trang théng tin dién tir cua cac co quan quan ly
gidgo duc va co so gido duc sau day duoc goi chung la Cdng thong tin dién tir. Cong
thong tin dién tir co thé ¢6 nhiéu trang thanh vién, trang chuyén de.

16. Hop qua web (Web conference) 1a hinh thuc to chirc phong hop truc tuyén
va 1op hoc truc tuyén qua web, trong d6 cac bén tham gia co thé trao doi thong tin qua
hinh anh video, am thanh, tieng noi. bai trinh chiéu, chia sé hinh anh man hinh, chia s¢
t¢p dir lidu, g0 vén ban trao déi tire thoi (chat), bo phiéu tham do cling mot s tién ich
khac.

17 Thuyé’t trinh qua web (Webinar) la hinh thirc phat quang ba thong tin mot
chiéu toi nhidu ngudi tham du qua viée truy cdp mot trang web nhit dinh; thong tin
bao gdm cac su kién nhu bai giang, bai bdo cdo, bai thuyét trinh, ¢6 thé kém hinh va
tiéng ctia bdo cdo vién.

18. Tén mién (Domain name) la tén dinh danh cho mot dia chi tai nguyén trén
Internet. Tén mién cua nganh gido duc Viét Nam c6 phan du6i la edu.vn

19. Thar dién tir (e-mail) la phuong tién lién lac, trao doi thong tin thong qua cic
hop thu dién tur trén Internet cua cac to chirc va ca nhan. Mai hop thu ¢6 tén gom <tén-
rién g>@<ten-m[en>.

20. Nhom thu dién tir (email group) 1a tap hop cac dia chi thu dién ta dugc lap
dé chia s¢ thong tin ndi bo gitra cac dia chi thu dién tir tham gia nhom. Khi mét thanh
vién trong nhom gui dén dia chi chung ctia nhom thi céc thanh vién trong nhom déu
nhan duoc.

21. RSS (Really Simple Syndication) 1la mot chuan dinh dang nhim muc dich
chia sé ndi dung trén mang may tinh.

22. Chudn Dublin Core vé dit liéu déc ta 1a mot tap bao gom 15 yéu t6 dir lidu
dac ta co ban duoc st dung dé mo ta tai nguyén. Trong do, dir liéu dic ta (metadata) la
nhiing thong tin moé ta cac dac tinh cia dir liéu nhu ndi dung. dinh dang, chat luong.

didu kién va cac dac tinh khac nhim tao thuan lgi cho qua trinh tim kiém, truy cap.
quan ly va luu trir dir lidu.

Diéu 4. Tai nguyén mang may tinh ciia HUFI
1. Mang may tinh cua HUFI

a) Mang may tinh cua HUFI duogc nhic dén trong quy dinh nay dugc hiéu la
bao gom: Tat ca mang LAN, cac két n6i WAN do Trung tdm Cong ngh¢ thong tin
(CNTT) quan ly.

b) Mang may tinh cia HUFI dugc thiét 1ap va duy tri hoat dong dé phuc vu cho
cac cong tac quan ly, chi dao, diéu hanh, phdi hop cong tac clia cac don vi va cé nhan
thudéc HUFI.

2. Tai nguyén mang may tinh ctia HUFI bao gom:

a) Hé thong dia chi su dung dé giao tiép trén mang bao gom: dia chi IP dung
rieng (Private IP) dé giao tiép bén trong mang ndi bo ctiia HUFI; dia chi IP cong cong
(Public IP) dé giao llep bén ngoai mang Internet.
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b) Hé thong tén mién bao gom: tén mién hufi.edu.vn: céc tén mién dudi t¢n
mién hufi.edu.vn.

¢) Cac két ndi h¢ théng mang LAN tai co quan tru so HUFI; két noi mang
WAN véi cac don vi nam ngoai co quan try s& HUFI va két ndi téi cac nha cung cap
dich vu Internet.

d) Cac trang thiét bi cong nghé thong tin (CNTT) trén mang may tinh cua HUFI
bao gom: may chu. mdy tram, thiét bi ngoai vi. thiét bi phu trg va cac thiét bi mang do
Trung tam CNTT quan ly.

3. H¢ thong e-mail cua HUFIL.

a) Cac co so dir liéu dugce luu trir trén mang may tinh cua HUFI do Trung tam
CNTT quan ly.

b) Cac Website cua HUFI va Website cua cac don vi thuoc HUFI dang hosting
trén cac may chu do Trung tdm CNTT quan ly.

¢) Céac phan mém hé thong, phan mém Ung dung hop phap dugc cai dat. hoat
dong trén mang may tinh cua HUFI do Trung tam CNTT quan ly.

d) Céac dich vu trén mang may tinh cia HUFI. Tai khoan ngudi s dung. dung
trong cac dich vu mang.

) ~ Ch wong 11 5
QUAN TRI THIET BI CONG NGHE THONG TIN

Piéu 5. Str dung thiét bi tin hoc

l. Céac don vi, CCVC-NLD ¢6 trach nhiém quan 1y trang thiét bi tin hoc duoc
giao, tu quan 1y tai nguyén trén céc thiét bi. chiu trach nhiém viéc chia sé tai nguyen
vai céac thiet bi khac theo quy dinh cua Nha truong.

2. Danh muc cic phan mém tng dung trén cic thiét bi tin hoc tai cac don vi
duoc théng nhit bang vin ban theo chirc nang nhiém vy da dugc phan cong. Don vi
hodc ¢a nhén su dung khong duoc tu y g0 bo hoac bd sung phian mém trén cédc thiét bi
tin hoc phuc vu cong tac.

3. CCVC-NLD khi ¢6 nhu ¢ céu vé cai dat thém phan mém chuyén dung. chua ¢o
trong danh muc, phai gui yéu cau cho Trung tdm CNTT theo mau bleu va co y kién
ddng v cta truong don vi; Dong thoi. gui ca dia ngudn cai dat phan mém (néu cé).

Diéu 6. Sir dung thiét bi tin hoc

1. Thiét bi tin hoc duoc trang bi tai cac don vi la tai san cua Nha nudc, dugc
quan ly, str dung theo quy dinh cua HUFI va cua Nha nudc.

2. Cac don vi, cdng chirc, vién chirc, nguoi lao dong va nguoi hoc co trach
nhiém quan ly trang thiét bi tin hoc dugc giao, tu quan ly dir liéu trén may tinh cuia
minh, tu quyét dinh viéc chia sé tai nguyén voi cac may tinh khéc theo ding quy dinh
cua HUFI.

3. Cong chtre, vién chue, nguoi lao dong va nguoi hoc su dung thiét bi tin hoc
dang két nbi vai mang may tinh ctia HUFI khong duoc tu y ngit két ndi khi dang ciing
tac nghiép trén cuing mot hé thong: khong duge tur y thay thé cac linh kién cua thiét bi.




Diéu 7. Sira chiva, biao dudng thiét bi tin hoc

I. Trong qua trinh sur dung cac thiét bi tin hoc, néu ¢6 su cb xay ra, CCVC-
NLD va ngudi hoc 1ap phiéu yéu cdu stra chita hodc gui yéu cau qua cong EGOV
nhung phai CC cho truong don vi cua 2 don vi, sau do chuyén dén Trung tam CNTT
cua HUFL. Trong truong hop xay ra su cH [6n phiéu stra chira phai duoc xac nhan cua
thu truong don vi do, néu truong hop khén cap c6 thé thong bao bang dién thoai nhung
sau d6 van phai hoan chinh phiéu stra chita va chuyén dén Trung tam CNTT cua

HUFL.

. Trong truong hop mdy con bao hanh: Trung tam CNTT cua HUFI ngay sau
khi nhan dugc thong bao hodc Phiéu yéu cdu stra chita ¢ ¢6 trach nhiém thong bao tdi
don vi cung cap thiét bi dé thyuc hién cong vi¢e bao hanh, thoi gian bao hanh phu thudc
vao don vi bao hanh.

3. Trong trudng hop thiét bi da hét thoi gian bao hanh: Trung tim CNTT cua
HUFI ctr can b ky thuat khéc phuc, stra chita ngay: Truong hop hong hoc 16n khong
thé sta chira duoc, Trung tim CNTT ctia HUFI lap phiéu danh gia thuc trang va dé
xudt phuong an gui di stra chira bén ngoai. Tét ca cac truong hop mang may ra bén
ngoai stra chita, Trung tim CNTT cua HUFI phai lap phiéu trinh lanh dao HUFI.

4. Céc cdng viéce stra chira hang ngay déu dugc ghi vao nhét ky sira chita cua
Trung tdm CNTT ctia HUFL, ngudi dé nghi stra chita ¢6 trach nhiém ky xdc nhan vao
nhat ky sau mdi lan sira chira.

5. Moi thong tin sua chira dugc lién hé truc tiép dén Trung tim CNTT cua
HUFI.

: Chuong I11
QUAN TRI MANG LAN, MANG INTERNET, MANG WIFI

Diéu 8. Mang LAN ciia HUFI

I. Mang LAN cta HUFI [a mang cuc b bao gE“)lﬂ hé théng day mang, cac thiét
bi mang. cac thiét bi tin hoc noi lai véi nhau thanh mot hé thong mang cuc bo tai
HUFI.

2. Mang LAN cua HUFI la mang vét ly riéng, tuan theo chuan Intranet. c6 dia
chi va cac tham s6 mang; dugc dat tai HUFI do Trung tam CNTT quan ly: duoc su
dung dé phuc vu cho cong tac quan ly, chi dao, di€u hanh, phoi hop cdng tac trong noi
bo cua HUFI.

Piéu 9. Quan Iy, vin hainh mang LAN

I. Trung tam CNTT tryuc thp quan ly, van hanh, mang may tinh cua HUFL ludn
dam bao mang hoat dong thong sudt 24h/24h. Trung tam CNTT la dau mdi tap tr ung
két ndi mang, huéng dan st dung mang. huéng dan khai thac va quan Iy mang cho tt
ca cac don vi.

2. Cac don vi thudée HUFI ¢6 trach nhiém quan ly céc trang thiét bi, cac dir liéu
trén may tinh cta don vi minh; Khai thac, st dung thong tin dung muc dich. dung yéu
ciu cong viéce theo su chi dao diéu hanh cua HUFI.

Piéu 10. Nguyén tic quin Iy mang LAN
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. Trung tam CNTT quan Iy mang LAN theo dung cdc tiéu chuan ky thut
mang, 1uonD thich. phii hop véi cdc tiéu chuan qudc té vé mang may tinh.

2. Cac don vi. cong chire, vién chrc, ngu(‘)‘i lao dong va nguoi hoc thuge HUFI
khi tham gia vao mang LAN khong dugc tu y thay doi cac tham sé mang. Truong hop
can thiét phai thay doi tham sé mang, hay bio cho Trung tim CNTT bang van ban dé
xu ly.

Piéu 11. Khai thiac mang LAN

[. Trung tam CNTT phan quyén khai thac co so dir li¢u, dich vy trén mang theo
chue nang, nhiém vu cua ting don vi, ting ca nhan va moi ca nhan chi cé quyén su
dung nhtrng tai nguvén da dugc phan quyén.

2. Can bg. cong chire, vién chire, nguoi lao dong va nguoi hoc thuge HUFI
duge phép truy cap mang LAN sé dugc cdp mot tai khoan nguoi dung (Account) dé
truy cdp va phai chiu trach nhiém bao dam bi mat tai khoan duoc cap. Tat ca céc tac
nghi¢p trong tuong lai sé dugc thuc hién thong qua mang LAN.

3.Tat ca can by cong chire, vién chire, nguoi lao dong va nguoi hoc duge két
no1 mang LAN déu dugc khai thac cac thong tin trong CSDL cua HUFI theo ding su
phan cap. phan quyén cua HUFI.

Piéu 12. Quan tri mang LAN

I. Trung tam CNTT chiu trach nhiém kiém tra. theo doi, danh gia su hoat dong
cia may chu, may tram, céc thiét bi mang va céc thiét bi tin hoc khac theo ding ticu
chuan k¥ thuat; thuc hién viéc sao luu dir liéu theo ding ké hoach; ghi nhat ky bao 15i
cia mang. cac thiét bi tin hoc dé thuc hién cong tac bao tri, bao dudng dinh ky. dot
xudt. giam thiéu tdi da cac su ¢d ky thuat; cung cdp dia chi IP mang va tham sd mang
cho nguoi ding két ndi vao mang LAN cia HUFI.

2. Céc don vi dé may & noi kho rao, tranh anh nang chiéu vao, thuong xuyén vé
sinh cho may: hang ngay kiém tra theo doi su hoat dong ctia may tinh, may in, ghi nhat
ky qua trinh xay ra 16i méy tinh. bdo cao dinh ky mdi thang mot lan cho Trung tim
CNTT vé tinh trang may tinh va céc thiét bi tin hoc khéc. Khi khong st dung may tinh
nén tit may nham tiét kiém dién va phong chdng céc tin tic xam nhap trai phép.

Piéu 13. Trach nhiém cta Trung tim CNTT déi véi viée quan 1y tai nguyén
mang may tinh cua HUFI

. Quan ly. van hanh mang may tinh cia HUFI; hudng dan, ho trg nghiép vu
cho cdc don vi, cd nhan khai thac mang may tinh cia HUFI.

2. Két nd1 may tinh cua ca nhan hay mang LAN cua céc don vi thuéc HUFI vao
mang may tinh cua HUFI néu ca nhan hay don vi dé ¢é nhu cau va dugc cac cap co
tham quyén cho phép.

3. Lua chon cong nghé va trién khai cac giai phap dam bao an toan, an ninh cho

cac tai nguyén mang may tinh cua HUFI.

4. Giam sat mang may tinh cua HUFI; phét hién cdc hanh vi st dung mang
khong hop 1&: xur ly céc 16i ky thuat; ngan ngura cac su ¢d trén mang dé dam bao tinh
an toan, an ninh, tinh tin cdy va san sang hoat dong ctia mang may tinh ctiia HUFI.

5. Nhic nho, tam ngung cung cp dich vu: trong truong hgp nghiém trong co
thé thu hoi tai nguyén mang va bao cdo cac cap cd tham quyen dé xu ly ddi vai cac



don vi va ca nhan vi pham cac nguyén tac quan ly va khai thac tai nguyén mang may
tinh cua HUFL.

6. Quan ly va quy hoach céc tai nguyén trén mang may tinh ciia HUFI; phan b
va cap phat cac tai nguyén nay cho céc don vi va cd nhan thuoc HUFI theo nhu cau va
kha ndang dap ung.

7. Tiép nhén thong tin, xr Iy cac sw ¢d va cac yéu cau lién quan dén khai thac
tai nguyén mang mdy tinh cia cac don vi va ca nhan thuge HUFI: bao cao lanh dao
HUFI va phdi hop cac don vi lién quan dé xur ly khi c6 cac su cd mang xay ra.

8. Quan ly danh sach nguoi su dung va hé théng phan quyén truy nhap thong
tin.

9. Cap nhit céc chuong trinh chéng virus, cac ban sua 16i hé théng méi; theo
ddi va kip thoi xir Iy cac hu hong, biéu hién mat 6n dinh hoac qua tai; lap cac 16 hong
an ninh: cai dat va huéng dan phong chdng virus cho cic don vi, ca nhan khai thac tai
nguyén mang may tinh cia HUFI; tach khoi mang vé mat vat Iy nhiing méy tinh bi
phat hién ¢6 virus nguy hiém dé tranh trinh trang |y nhiém sang mdy tinh khac.

10. Can ctr vao ké hoach hang nim va chién luge phat trién ung dung CNTT
trong hoat dong cua HUFI dé lap va trinh lanh dao HUFI céc ké hoach bao hanh, bao
tri, cac phuong an, du dn mo rong, thay thé va nang cap mang may tinh cua HUFI.

11. Quan ly cac phan mém hé thong va ph'm mem ung dung hop phap duoc cai
dat trén mang may tinh cia HUFI; nghién ctru, dé xudt, nang cip phan mém theo cac
quy dinh va dinh hudng quan ly cua Nha nudc va caa HUFI.

12. Thong bdao cho nguoi st dung biét khi dung tam thoi hoat dong cua tung
loai dich vu mang hodc ctia cd mang may tinh cua HUFI dé nang cap mo rong mang.
khac phuc su cO hoac bao dudng dinh ky.

13. Pua ra cac quy dinh, huéng din ky thuat lién quan dén viéc quan ly va khai
thac tai nguyén mang may tinh cua HUFI.

Piéu 14. Trach nhiém cia cac don vi va ca nhian thude HUFI khi khai théc
tai nguyén mang may tinh cia HUFI

I. Quan ly cac trang thiét bi cong nghé thong tin duoc giao; ty bao quan dir li¢u
cua cac don vi va ca nhian dugce luu trir trén cac thiét bi cong nghe thong tin nay. Trong
qué trinh st dung cac thiét bi cong nghé thong tin, néu phat hién thay cac vi pham lién
quan dén thiét bi, dir liéu hodc xdy ra cac sy cd. cac don vi va ca nhan thuée HUFI
phai thong bao ngay cho Trung tam CNTT dé tim bién phép khic phuc, xtr ly kip thoi.

2. Khi céan stra chira, thay thé linh kién cua cac thiét bi cong ngh¢ thong tin trén
mang may tinh cua HUFI, hiy bo két ndi mang hodc thay doi thong sd cua cac thiét bi
(tén. dia chi mang v..v), cic don vi va ca nhan phai dé xuat véi Trung tim CNTT bang
van ban ¢o su xdac nhan caa Thu trudng don vi.

3. Bdo v¢ mang may tinh cua HUFI, canh giac voi nhimg mat trai cua Internet
(Virus, hacker, thong tin xau.,...); chiu trach nhiém theo quy dinh cua phap luat néu bao
che hoac cho nguoi khac st dung trang thiét bi, mat khau ctia minh dé thuc hién céc
hah vi pham phap; tuyét déi tuan thu nhiing quy dinh vé an toan, an ninh ddi véi céc
thong tin dugc dua l1én mang mdy tinh cia HUFI va Internet.

4. Thong bao cho Trung tam CNTT dé phoi hop thuc hién khi c6 nhu cau két
ndi may tinh ¢4 nhin hay mang LAN cua don vi minh vao mang may tinh cua HUFIL.
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5. Bao dam bi mat céc tai khoan duoc cap (dé truy nhdp vao cac may tinh, khai
thac cac co so dir li¢u, cac dich vu va cac img dung trén mang theo chirc ning. nhiém
vu cua minh) va chi dugc khai thac nhirng tai nguyén theo quyeén da cap.

6. Tuan thu cic bién phiap phong chdng virus dinh ky theo hudng dan cua
Trung tim CNTT: quét diét virus trude khi s dung cac dir liéu 1ay tir cac thiét bi ltu
trr bén ngoai va tr Internet. Trudng hgp ¢ nghi ngo nhiém virus, spyware phai bao
ngay cho Trung tim CNTT dé xur Iy kip thoi. Khong duge tu y g0 bo cac phian mém
phong chono virus. spyware. v.v... do Trung tim CNTT cung cap va cai dat.

7. Thue hién dung theo céc thao tac ky thudt quy dinh dbi véi cac thiét bi cong
nghé thong tin trén mang may tinh cua HUFI. Trong truong hop dé xay ra hu hong do
véan hanh sai quy dinh hodc nguyén nhan chu quan thi phai chiu hoan toan trach nhiém
vé cdc hu hong do cac 181 do xay ra.

8. Thong bdo cho Trung tam CNTT dé phm hop thuc hién va lya chon phuong
an cai dat toi uu khi c6 nhu cau cai dat cac phan mém tng dung (c6 lién quan dén viée
khai thac tai nguyén mang may tinh cua HUFI) nhung khong phai do Trung tam
CNTT cung cap hodc phat trién.

9. Tuéan tha cic quy dinh. vin ban, hudng dan k¥ thuat lién quan dén viéc quan
ly va khai thac tai nguyén mang may tinh cua HUFI.

Piéu 15. Nguyén tic quan ly va khai thac tai nguyén mang may tinh ciia
HUFI

I. Trung tam CNTT quan ly tai nguyén mang may tinh cua HUFI theo ticu
chudn ky thuat vé dir liéu va thong sé mang phi hop vai cac tiéu chuén chung vé mang
méy tinh va cac quy dinh do Bo Thong tin va Truyén thong ban hanh.

2. Vigéc khai thac tai nguyén mang may tinh cua HUFI phai tuan theo cac
nguyén tac sau:

a) Chi dugc phép su dung cac phan mém hop phap, c6 nguon goce rd rang. do
Trung tam CNTT cai dat hodc cho phép cai dit trén cac may tinh trén mang cua HUFL.

b) Khong dugc su dung mang may tinh cua HUFI dé khai thac luu trli cac
chuong trinh giai tri khong lanh manh, cac thong tin ¢6 ndi dung xau; phat tan virus,
aui thu rac, lam cong cu tan cong may chi, may tram trong mang ctiia HUFI hodc cac
mang khac.

¢) Nghiém cam su dung tai nguyén mang may tinh cua HUFI dé truyén ba cac
[udng tu tuong, van hoa mang tinh kich dong. chong pha lai cac chu truong, duong 161,
chinh sach cua Dang va Nha nudec.

d) Khong dugc tu v g& bo két ndi mang. thay doi thong so cua cac thiét bi (tén.
dia chi mang v..v) gay xung ddt tai nguyén trén mang.

d) Nghiém cam tu y théo, lép, stra chira hoac thay thé cac linh kién, thiét bi
CNTT thudc tai nguyén mang may tinh cia HUFI da dugc Trung tdam CNTT ban giao
dé quan 1y va st dung.

e) Chiu trich nhiém vé cac hu hong truc tiép hay gian tiép gdy ra cho cac tai
nguyén mang may tinh ctia HUFI néu ¢6 ¥ khong tuan theo cic quy dinh, huéng din
ky thuat cua Trung tam CNTT.



Diéu 16. Quin ly, khai thic, sir dung mang Internet

Trung tam CNTT chiu trach nhiém quan ly vi¢c st dung mang Internet tai
HUFI, bao gom: Quan ly tt ca cac méay duge HUFI cho phép truy cdp Internet; quan
Iy cac dia chi truy cdp Internet, phan chia mang LAN thanh cac mang riéng ao ndi bo
doc 1ap vé mat 16-gic (VLAN) dé phong tranh su lay nhiém Virus, quan 1y an toan bao
mat cho cac may truy cap Internet.

2, Don vGi cong chire, vién chire, nguoi lao dong va nguoi hoc duge HUFI cho
phép két ndi Internet chi sir dung Internet phuc vu tac nghi¢p hodc tim kiém, khai thac
thong tin ¢6 lién quan dén cong viéc: Khuyén khich st dung e-mail dé trao doi thong
tin phuc vy tac nghiép.

Piéu 17. Trach nhiém cia Trung tam CNTT doi véi mang khong diy
(WIFT)

1. Bam bao hé thong WIFI hoat dong on dinh, két noi thong suot vao he lh(mg
mang WIFI ctia Truong va ra Internet theo diing mirc phan quyén truy nhap.

2. Nhan dang cac thiét bi sir dung WIFI ctia cong chie, vién chic, nguoi lao
d(f)ng. nguoi hoc va khach dén lam viée tai Truong, dam bao cac thiét bi hoat dong
chinh xéc theo ding dbi tuong sir dung.

Piéu 18. Trach nhiém ciia nguoi sir dung mang WIFI

1. C6 trach nhiém bao vé hé théng WIFI nha truong, khong loi dung ky thuat
cao dé bé khoa hé thong cling nhu truy cdp trai phép vao nhitng vung khong duoc
phan quyén.

2. Khi ¢6 thiét bi mai st dung WIFI can phdi hop voi Trung tdm CNTT dé
nhan dién thiét bi, khi khong sir dung thiét bj can bao vdi Trung tdim CNTT dé€ xoa bo
nhan dang thiét bi do.

Diéu 19. Mang WIFI cho khach

I. Khach dén lam viéc, cong tac tai Truong, Trudng don vi chu tri lam viée véi
khach gui yéu cau dén Trung tim CNTT bao gém: Pia diém lam viéc. thoi gian lam
viée dU' kién. Trung tam CNTT sé giai quyét yéu cau ngay trong ngay lam viéc.

. Sau khi duogc cép quyén sir dung WIFI, khach cin bao vé cac thong tin su
dung dd dugc cap cho minh, khong dugce chia s& cho nguoi khac, khong dugc loi dung
k¥ thudt cao truy cép vao vung khong dugc phan quy én.

3. Pon vi chu tri lam viéc voi khach can thong bao quy dinh nay cho khach
trude khi dang ky str dung vai Trung tam CNTT.

Chuong IV
QUAN TRI THU PIEN TU (E-MAIL)
DPiéu 20. Hé thong e-mail ciia HUFI
Hé théng e-mail cua HUFI la hé thong dugc thi€t 1ap va van hanh danh cho cac
don vi va ca nhan thudc truong st dung dé gui/nhédn thong tin qua mang phuc vu cho
cong tac theo chic nang va nhiém vu dugc phan cong. Dia chi e-mail cua HUFI ¢o
dang tentaikhoan@hufi.edu.vn va dugc chia lam 3 loai:
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E-mail ca nhan: CCVC-NLD va nguoi hoe chi duge phép s hitu duy nhat mot
dia chi e-mail cua HUFI.

E-mail nhém: Do don vi tu quyét dinh can cir nhu cau trao doi thong tin ndi bo
nhom. noi bd HUFI.

E-mail don vi: Tuy thudc vao nhu cau va tinh chét st dung dé duoc cap loai e-
mail nay.

Piéu 21. Sir dung e-mail
1. E-mail cua CCVC-NLD:

a) CCVC-NLD sur dung e-mail do HUFI cap dé thuc thi nhi¢ém vu theo chirc
ning, nhiém vu. quyén han cua minh; bao dam tuén thu ndi quy lao dong cua don vi
va phu hgp Quy dinh nay:

- CCVC-NLD dugc mp e-mail ¢a nhan co quvnn in dia chi e-mail do trén danh
thiép (mu c6), ghi/cung cap cho nguoi l\hac biét dé su dung vao cong viéc. Ddi voi
mot sO truong hop ca biét va néu thay can thiét, CCVC-NLD duoc quyén bao mat dia
chi e-mail ca nhan: Khong in trén danh thiép. khong ghi. han ché viéc cung cép dia chi

e-mail cho nguoi khac.

- CCVC-NLD dugc cap e-mail ca nhan khong dugce phép cho bat ky nguoi nao
khac st dung e-mail cua minh.

- CCVC-NLD ty bao mat e-mail ¢a nhan theo chinh sach. quy dinh vé an toan
thong tin cua HUFI.

- CCVC-NLD khong ¢0 v sir dung e-mail cia HUFI dé phat tan thu rac. Chiu
trach nhiém vé ndi dung e-mail cia minh gui 1én mang.

- CCVC-NLD khong duge mo nhiing e-mail ¢é dia chi khong ro rang hodc
nhiing e-mail dau hiéu nghi ngo la khong an toan. Thuong xuyén don dep va xod bo
céac e-mail rac hodc e-mail khong can thiét khac trong e-mail cia minh.

- CCVC-NLD thay doi ngay mat khau ban dau do Trung tam CNTT cap va
thuong xuyén doi mat khau trong qud trinh sir dung. Truong hop quén mat khéu, phai
bao cho Trung tim CNTT dé dugc thay doi mat khau.

- CCVC-NLD khong tim céach truy nhap vao e-mail cua nguoi khac. Chi dugc
phép truy nhap vao e-mail ctia nguoi khac dé xem ndi dung thong tin khi duge chinh
ngudi do uy quyén. hodc vi Iy do an ninh sau khi da dugc phép cua Hi¢u trudng.

- Néu phat hién ¢6 15i hodc gap su c¢d khi st dung hé théng e-mail cliia HUFI.

can thong bao cho Trung tim CNTT dé xéc dinh nguyén nhén, tim cach khic phuc va
stra chira kip thoi.

b) CCVC-NLD khong str dung e-mail ca nhan do HUFI céap vao céac cong viéce
sau:

- Viéc riéng:

- Nhan. luu gitr, cung cap. lan truyén/phat tan cac thong tin khong lién quan dén
cong viéc: cac phan mém doc hai, virus; cac thong tin bi cam theo quy dinh cua phap
luat:

- CCVC-NLD khong tu y cung cap dia chi e-mail ca nhan cta nguoi khac khi
chua dugc sy dong y/chap thuan cua nguoi do.
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2. E-mail ctia nguoi hoc

a) Nguoi hoc sau khi triing tuyén va lam thu tuc nhdp hoc s€ dugc cap 01 dia
chi email dé trao doi thong tin, van ban gitra Nha truong véi sinh vién phuc vu cong
tac hoc tap. NCKH va cdc cong tic khac lién quan.

b) Viéc st dung email nguoi hoc la quyén lgi, la niém tu hao va trach nhiém
cua nguoi hoc. Ddy la e-mail ¢6 tinh phap ly, 1a tai san Nha truong cung cap nham
phuc vu viéc hoc tap cua sinh vién tai Truong; dong thoi, ciing la kénh thong tin lién
lac truc tiép gitra Nha truong dén nguoi hoc va ngugc lai.

¢) Ngudi hoc can bd sung, bi mét hoac quén mat khau, lién hé voi Trung tim
CNTT dé khoi tao lai.

d) Cac hanh vi bi nghiém cAm trong giao dich e-mail:

- Str dung dia chi e-mail Nha truong cép dé phat tan nhimg thong tin ¢ muc
dich quang cdo ca nhan, quay rdi nguoi khac, phat tan tin don sai su that, phat tan
thong tin mang tinh chét dbi truy va phan dong, phan tan virus hodc phin mém phé
hoai;

- Cung cap hodc dé 1o mat khau e-mail ctia minh. dé nguoi khéc s dung dia chi
e-mail cia minh vao nhirng cong viéc trai voi quy dinh cua phap ludt.

- Dung dia chi e-mail cua nguoi khac vao h¢ thong e-mail cua Nha truong. cua
cac don vi trong Truong dé thuc hién hanh vi trai phap luat:

- Can tr¢ hodc ngidn chin trai phép quy trinh truyén, guri va nhan van ban dién
tu;

- Thay déi, xoa, hiy. sao chup, tiét 16, hién thi, di chuyén trai phép mot phan
hodc toan bd ndi dung cua van ban dién tur.

d) Nguoi hoc ¢o trach nhiém thuong xuyén dang nhdp e-mail cua ca nhan dé
kip thoi cap nhat thong tin lién quan.

3. E-mail nhom (group):

a) Viéc 1ap e-mail nhém do don vi tu quyét dinh cén cr nhu cau trao doi thong
tin ndi b nhom, nd1 bo HUFL.

b) E-mail nhém chi nhan thong tin tir hé théng e-mail ctia HUFI; khéng nhin
thong tin tir cac hé thong e-mail khac. Truong hop khdc. nguoi dé nghi lap nhom phai
xdc dinh rd gidi han quyén dugce gui thong tin cho nhom.

¢) E-mail nhom chi bao gom céc e-mail ca nhan do HUFI cap: khong chap nhéan
cac e- mail ca nhan co dia chi khac, nhu:....@gmail..., @yahoo..... ...... (@hotmail.....

4. E-mail don vi:

a) E-mail cua don vi do Trudong don vi quan ly. Truong don vi ¢6 the uy quyén
cho mét hodic mot s6 can bo trong don vi st dung. Trong truong hop uy quyén, can bo
duoc uy quyén phai chiu trach nhiém cd nhan trudc Truong don vi veé viéc su dung e-
mail theo ding quy dinh nay.

b) Khi thay ddi vi tri cong tac, Truong don vi cé trach nhiém ban giao e-mail,
mat khdu va toan bd noi dung di liéu chira trong e-mail ctiia don vi cho nguoi ké
nhiém.
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5. Trong trudmg hop dudng truyén Internet hodc Heé théng e-mail cua HUFI bi
su ¢d khong truy nhap duoc, cdc don vi va cac nhan c6 thé st dung e-mail du phong
ctia cac nha cung cap dich vu khac dé trao doi cong viée ctia HUFL. Tuy nhién céc hop
thu du phong nay can phai duge dang ky trude v6i Trung thm CNTT va chi duge sur
dung trong nhirng trudng hop bat kha khang néu trén

Piéu 22. Cép va thu hdi e-mail

1. E-mail ¢4 nhan duogc cip cho CCVC-NLD dang lam viéc tai HUFI dé lam
cong cu. phuong tién cho CCVC-NLD nhén thong tin, thuc thi nhiém vu bang e-mail
(Trong do str dung e-mail nay dé lam dia chi giao dich cong vy, dang ky hé so khoa
hoc va lién hé xuit ban cac cong trinh khoa hoc).

2. E-mail ctia CCVC-NLD bj thu héi trong truong hop sau:

a) CCVC-NLD dugc nghi huu/mét stre theo ché do, hét han hop déng lao dong.
cham dut hop dong lao dong trude thoi han, thuyén chuyén ra khoi hé thong HUFI. bi
sa thai/budc thoi viéc.

b) CVC-NLD duoc cap e-mail nhung str dung sai muc dich, ¢6 hanh vi vi pham
sau:

- Cung céap thong tin ctia don vi vugt qua tham quyén duoc phép va/hoic khong
dugc phép:

- Truyén ba céc thong tin phap ludt cam;

- Gui e-mail dén ca nhén, doi tac, khach hang. t6 chue/doanh nghiép khac cac
thong tin khong ndm trong tham quyén, chie nang/nhiém vy duge giao, da hodc chua

gdy héu qua, tranh chap va céc tinh hudng phue tap khac anh huong dén hinh anh, uy
tin cua HUFL.

3. E-mail cua nguoi hoc bi thu hdi trong truong hop sau:

a) Bi budc thoi hoce: tot nghiép sau thoi gian 01 nam;

b) Str dung dia chi e-mail Nha truong cap dé phat tan nhing thong tin c6 muc
dich quang cdo ca nhan. qudy roi nguoi khac, phat tan tin don sai sy that, phat tan
théng tin mang tinh chat doi truy va phan dong. phan tan virus hogc phan mém pha
hoai:

¢) Cung cap hodc dé 1o mat khau e-mail cua minh, dé nguoi khac sur dung dia
chi e-mail ctia minh vao nhitng cong viéc trai véi quy dinh cua phép ludt.

4. Quan tri truong/Quan tri e-mail HUFT thuc hién viéc quan ly e-mail, cap va
thu hoi e- mail theo quyét dinh cua Hiéu truong.

a) Phong To chirc Hanh chinh thong béo cho quan tri e-mail cac thong tin lién
quan v¢ bién dong nhan sy dé cap hodc thu hoi e-mail ding quy dinh.

) Quan tri e-mail bao cdo Hi¢u truong vé cac truong hgp khong sur dung hoac
st dung e-mail sai muc dich, ¢6 hanh vi vi pham dé thu hoi e-mail.

Dieu 23. Trach nhiém ctia Trung tAm CNTT trong viéc quan ly, van hanh
hé thong e-mail cia Truong

1. Bao dam maoi truong cung cap dich vu e-mail an toan va o6n dinh. bao dam
moi truong khai thac, sir dung e-mail gdm: Hé thong server, client (PC., Mobile), mang
cuc bo (LAN). mang di¢én rong (WAN) va mang Internet.
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2. Tao va cip méi cho cac don vi, ca nhan thuoc HUFI dia chi e-mail va mat
khdu ban dau dé sir dung khi ¢ yéu cau bang cong vin dé nghi cua lanh dao don vi
chu quan.

3. Quan ly cac tai khoan da cap trén hé thong e-mail cia HUFI, bao gdm céc
viée: Cap nhat thong tin vé tai khoén khi co su thay doi véi xéc nhén cua Truong don
vi: x0d bo cic e-mail khong cung cap day du thong tin theo yéu cdu cta Trung tdm
CNTT, hodc theo yéu cau cia cac don vi, ca nhan s¢ hitu hop thu do, hodc céc e-mail
cua ¢ nhén da nghi ché do.

4. Bdo dam an toan, bao mat thong tin déi voi Heé thong e-mail ctia HUFI; quan
ly quy en truy nhép, khoa tam thoi céc e-mail va thong bao cho chu s¢ htru biét khi ¢6

van dé vé bao mat hay vi pham cac quy dinh lién quan.

5. Trién khai céc bién phap ky thuat dé phong chong virus va loc thu ric cho He
thong e-mail cia HUFI. Bao tri thuong xuyén; stra chira, khic phuc khi ¢o su ¢ xay ra
ddi vai Hé thong.

6. Xay dung va thuc hién ké hoach boi dudng, tap huan cho cdc don vi, cd nhan
thudéc HUFI trong viée khai thac va st dung.

7. Thong bao cho cac don vi va ca nhan biét khi tam thoi ngung dich vu He
thong e-mail cua HUFI dé bao dudng hodc xir ly cac su cd xay ra

8. Co trach nhi¢ém cung cap quyen truy nhap vao e-mail don vi, ca nhéan cho co
quan chirc nang hodc cdp 6 tham quyén trong nhitng truong hop dic biét vi Iy do an
ninh.

9. Hudng dan. trién khai cac quy dinh, van ban lién quan dén quan tri va Vin
hanh H¢ thong E-mail cua HUFI.

Diéu 24. Gia tri phap ly cia thong tin e-mail

1. E-mail do nguoi ¢6 tham quyén gui ¢ dinh kem file(s) vdn ban chup (scan)
hodc dan chiéu dén dia chi van ban da dang tai website public, private va secret (dia
chi dirong link) co6 gia tri st dung nhu ban chinh.

2. E-mail do cac chirc danh lanh dao, quan ly don vi gui (c6 hodc khong co file
dinh kém) ¢6 gia tri nhu ban in; nguoi nhan dugce quyén in luu, dinh kem va/hoac dan
chiéu dén khi xtr ly théng tin, trién khai cong viée.

. E-mail ¢4 nhan st dung vuot qua tham quyén dugc phép. khong nim trong

chirc nang nhiém vu dugc giao va céc truong hop khac ghi tai Piéu 21, Khoan 2, Diém
¢ - ndi dung ghi tai va/hodc dinh kem e-mail d6 duong nhién bi vo hi¢u. khong co gia

tri phap ly.

: Chuong VI
QUAN TRI HE THONG WEBSITE HUFI

Diéu 25. Hé thong Webstie ciia truomg
Hé thong Website ctia HUFI bao gom:

Cong thong tin chinh (Domain): http:/hufi.edu.vn/ va cac cac trang web con
(Sub-domain), bao gdbm:

- Cong thong tin nguoi hoc;



- Cong théng tin giang vién:

- Cong thong tin tuyén sinh:

- Cong thong tin Thu vién;

- Cong thong tin viée lam;

- Céc trang web cua cac don vi.

Piéu 26. Chirc nang va nhiém vu cia hé th6|1g Website cua HUFI

=

I. Xay dung moi quan hé true tuyén gitta HUFI voéi cac to chire. ¢d nhan ¢6 lién
quan.

)

. Cong khai. minh bach thong tin cua HUFI theo quy dinh hién hanh.
3. Cung cap day du, chinh xac, kip thoi cac thong tin chinh thong cua HUFI
trén moi trudong mang.

Diéu 27. Tiéu chi hé thong Website cia HUFI

Hé thong website cua HUFI dugc xay dung voi tiéu chi cung cap hé thong
thong tin dap g theo céc tiéu chi danh gia cua Webometrics.

Diéu 28. Nguyén tiac cung cap thong tin 1én Webstie

1. Thong tin cung cap trén website dung voi quan dieém, chu truong, dudong 101
cua Dang. chinh sach. phap luat cia Nha nudce va co gia tri phap ly.

2. Thong tin cung cap trén website phai tuan thu cac quy dinh cua phap luat vé
an toan, an ninh mang. bao vé bi mat nha nudc, bao chi, s& hitu tri tué va quan ly
thong tin trén Internet.

3. Viéc dang tai, trich dan, st dung lai thong tin trén trang thong tin dién tu
HUFI phai ghi rd thong tin v¢€ tac gia, nguon cua thong tin.

Diéu 29. Ap dung cong nghé, tiéu chuin ky thuit

Hé thong website cua HUFI ap dung cac cong nghé, tiéu chuan, giai phap ky
thuat sau:

. BO ma ky tu chir tiéng Viét Unicode theo tiéu chuan TCVN 6909:2001 trong
viéc luu trir dir licu va trao doi thong tin trén trang thong tin dién tur.

2. Giai phap k¥ thuat hd trg ngudi dung truy cdp trang thong tin dién tir tir cac
thiét bi di dong.

3. Giai phap hd tro nguoi khuyét tat truy cip thong tin theo quy dinh.

4. Giai phap cung cap cong cu tim kiém toan vin.

5. Giai phap cho phép chia sé ndi dung RSS.

6. Chuan Dublin Core vé dir liéu dic ta.

Piéu 30. Noi dung théng tin, dir liéu dwoce cip nhit trén cong thong tin
HUPFI (http://hufi.edu.vn/)

Thong tin, dir liéu dugc cap nhat trén cong thong tin HUFI bao gdém cac ndi
dung sau:
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1. Thong tin chung vé t6 chtre, hanh chinh

HUFI cung cap, cdp nhat thuong xuyén, chinh xdc cac thong tin chung vé to
chtre, hanh chinh trén webstie chinh, bao gdom:

a) Thong tin gioi thicu gom St mang, tam nhin, hé gia tri cot 15i, tnet ly gido
duc, chién luoc phat trién; so do, co chu td chirc, chtre nang, nhiém vu, quyén han cua
HUFT va cac don vi thudc, truc thudc; tom luge qua trinh hinh thanh va phat trién clia
HUFI; ho va tén. chirc vu, dién thoai. dia chi e-mail va nhiém vu dam nhiém cua lanh
dao HUFI.

b) Thoéng tin giao dich gom Dia chi, dién thoai, sé fax. dia chi e-mail chinh
thire cua HUFI dé giao dich va tiép nhan céc thong tin.

¢) Hé théng cac quy dinh, van ban quan 1y diéu hanh lién quan dén hoat dong
cua HUFI.

d) Théng tin vé thu tuc hanh chinh gom:

- Danh muc cac dich vu truc tuyén duoc to chuc thuc hién trén céng thong tin
dién tir cua HUFI.

- Danh muc cac thu tuc hanh chinh thudc tham quyén giai quyét cua HUFI kém
theo quy trinh, ho so, thu tuc, thong tin giao dich cua nguoi xu ly truc ti€p, thoi han
giai quyét, phi va I1¢ phi (néu c0).

d) Thong tin tuyén truyén. pho bién, huéng dan thuc hién phap luat, ché da.
chinh sich, quy hoach cua HUFIL.

¢) Muc lay y kl@ﬂ gop y cua td chue, ca nhan éom Danh sach cac van dé can
xin ¥ kién; ndi dung vén dé xin v kién; dia chi, e-mail tiép nhan y kién va thoi han tiép
nhan y kién.

2. Thong tin cong khai déi véi HUFI

Thong tin cdng khai ciia HUFI va thoi han dang tin I€n trang thong tin dién tu
cua co so gidao duc dai hoc thuc hién theo quy dinh hién hanh, bao 26m:

a) Nhom thong tin cong khai cam két chat lugng gido duc va chat lugng gido
duc thuc té.

b) Nhém thong tin ¢ong khai didu kién dam bao chit lugng gido duc.
¢) Nhom thong tin cong khai thu chi tai chinh.
3. Thong tin vé tuyén sinh trinh d§ dai hoc, cao dang

a) Thong tin vé tuyén sinh dai hoc hé chinh quy, cao ding chinh quy va thoi
han dang tin Ién trang théng tin dién tu cua co s giao duc dai hoc thuce hi¢n theo quy
dinh tai Quy ché tuyén sinh dai hoc hé chinh quy. cao dang hé chinh quy. bao 26m:

- Dé 4n tuyén sinh, thong tin tuyén sinh.

- Thong tin lién quan dén dicu kién, ho so, thi tuc, thoi gian va dia diém déng
ky du thi, so tuyén, xét tuyén.

- Thong tin can thiét dé thi sinh dang ki x¢t tuyén.
- Két qua tring tuyén, diém tring tuyén, danh sach thi sinh trung tuyén.

- Quy ché tuyén sinh cua truong (néu co).



b) Thong tin vé dao tao tir xa trinh dd dai hoc va thoi han déng tin [én trang
thong tin dién tr cua co sO gido duc dai hoc thuc hién theo quy dinh hién hanh cua Bo
Gido duc va Dao tao ban hanh quy ché dao tao tir xa trinh dg dai hoc, bao 20m:

- Thong bao tuyén sinh va cac thong tin lién quan dén chuong trinh dio tao tur
xa, két qua tuyén sinh.

- Nhitng quy dinh lién quan dén dao tao tir xa, chuong trinh dao tao tir xa, cac
didu kién dam bao chét luong cho viée thuc hién chuong trinh dao tao tir xa, thong tin
vé kiém dinh chét lugng cua co so gido duc dai hoc, tinh hinh viéc lam cta ngudi hoc
sau khi tot nghiép doi véi tmg nganh dao tao va timg khoa hoc.

4. Thong tin vé tuyén sinh va dao tao trinh do thac st

Thong tin vé tuyén sinh, dao tao trinh do thac si va thoi han déing tin 1€n trang
thong tin dién tr cia co sO gido duc dai hoc thuc hién theo quy dinh hién hanh cua B
Gido duc va Dao tao ban hanh quy ché dao tao trinh dé thac si, bao gom:

a) Théng tin vé phuong thire tuyén sinh, s6 lan tuyén sinh, thoi diém tuyén sinh
trong nam va dia diém tuyén sinh.

b) Théng tin vé viée hoc bo sung, quy dinh vé hoe b sung kién thirc.
¢) Thong tin thong bao tuyén sinh.

d) Danh séach thi sinh du diéu kién du thi.

d) Danh sach thi sinh tring tuyén.

¢) Céc thong tin quy dinh khéac theo Quy ché dao tao trinh d§ thac s hién hanh
cua Bo Giao duc va bao tao.

5. Thong tin vé tuyén sinh va dao tao trinh d¢ tién si

Théng tin vé tuyén sinh, dao tao trinh do tién si va thoi han dang tin 1én cong
thong tin cua HUFI thyue hién theo quy dinh hién hanh cua B Gido duc va Dao tao
ban hanh quy ché tuyén sinh va dao tao trinh do tién si, bao gom:

a) Thong tin lién quan dén tuyén sinh, dao tao trinh do tién si, thong bao tuy én
sinh. Thong bao tuyén sinh néu rd diéu kién du tuven nganh dao tao. danh sach nguoi
hudng dan. chi tiéu tuyén sinh, ho so, thoi gian nhén ho so, ké hoach va phuong thirc
luven sinh.

b) Thoi gian, dia diém to chuc danh gia luan an, tom tat va toan van ludn an.
nhiing diém mai cia luan an bing tiéng Viét va tiéng Anh hoic tiéng nude ngoai khéc.

¢) Toan van luan an va tom tit luan an hoan chinh cudi cing cé chit ky ciia
nghién ctru sinh, chir ky cia nguot huéng dan va xdc nhan cua thu truong co SO giao
duc dai hoc sau khi di bd sung, sutra chira theo yéu cau cua Hoi dono danh gia luan an
cap truong, vién va Hoi dong tham dinh (néu co).

6. Thong tin vé dao tao
a) Pai hoc

b) Thac si, Tién si

¢) Lién két quc té

7. Thong tin vé hop tac

a) Quéc té
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- Thong tin chung

- Trao d6i giang vién

- Trao d6i ngudi hoc

- Mang ludi hop tac qudc té

b) Trong nudc

- Thong tin chung

- Chuong trinh lién ké hop tac

- Mang ludi hop tac trong nudc

8. Thong tin kiém dinh chat luong gido duc va cép van bang, chung chi

Cong khai trén cong théng tin dién tu cua HUFT cac thong tin kiém dinh chat
luong gido duc va cap van bang chung chi, gom:

a) Gidy ching nhan kiém dinh chat lugng gido duc dugc cong bd cham nhat 10
ngay lam viéc sau khi duoc cap theo quy dinh hién hanh cua Bo Gido duc va Dao tao.

b) Thong tin vé két qua danh gia ngoai, nghi quyét va kién nghi cta hoi dong
kiém dinh chat luong gido duc, két qua cong nhan dat hay khong dat tiéu chuan chét

lwong gido duc.

¢) Thong tin vé van bang, chimg chi cia hé théng gido duc quoc theo quy dinh
vé quan ly van bang gido duc dai hoc va ching chi cua hé théng gido duc quoc dan.

9. Nién giam thong ké vé gido duc

Cong khai trén cong thong tin dién tor cia HUFI cdc thong tin vé nién giam,
thong ké gido duc, gom:

a) Nién giam thong ké cua co so gido duc dai hoc it nhat 5 ndm gén nhat hoac
tir ngay thanh 1ap doi voi co so gido duc dai hoc méi thanh Iap.

b) Nién giam thong ké gém céc thong tin co ban sau: Nam hoc, s6 luong giang

vién, gido vién, gido su, pho gido su, tién si, thac 81, s6 lugng nguoi hoc, theo cac loai
hinh va trinh do dao tao: s6 [ugng nguoi hoc tuyén sinh dau vao; s6 lugng ngudi hoc

tot nghiép ra truong.

10. Thong tin khoa hoc va cong nghé

Céac thong tin khac can cong khai vé khoa hoc cong nghé trén cong thong tin
dién tir cia HUFI gém: i

a) Hoat dong khoa hoc cong ngh¢

b) Cong bd quéc té

¢) Dé tai NCKH

1. Tin toc — Su kién

12. Thong tin khac

Cac thong tin khac can cong khai trén cong thong tin dién tir cia HUFI 2bm:

: a) Hé thémg thu vién sb (gido trinh, bai giang, hoc li¢u sd) tich hop trén trang

cong thong tin dién tr cua HUFL.
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b) Hé théng hoc tap truc tuyén (e-Learning). phong hop do tich hop trén cong
thong tin dién tr cua HUFI.

¢) Thong tin vé cac t0 chic Dang, Doan Thanh nién Cong san HO Chi Minh,
hdi nguoi hoc va cac doan the khac.

d) Thong cdo bao chi. tra loi phong van va phat ngon chinh thire cua co so gido
duc dai hoc vé cac van dé ¢o6 lién quan.

d) Giai dap yéu cau cta nguoi hoc vé cac van dé cd lién quan dén HUFL

e) Thong tin hoc bong. tin dung vay von va cac dich vu ho trg khac cho nguoi
hoc.

g) Thong tin tu van hd trg viée lam, tu van huéng nghiép.
h) Cac thong tin khac theo quy dinh.
Piéu 31. Phan cap quin tri cong thong tin dién tir cia HUFI

I. Quan tri h¢ thong: Trung tam CNTT ¢6 trach nhiém quan tri hé thong cong
thong tin dién tir cia HUFL.

2. Quan tri ndi dung dugc phan thanh 3 cﬁp nhu sau:

a) Nguoi dua dir li¢u thong tin 1€n web

b) Nguoi duyét ndi dung, hinh thire

¢) Neuoi duyét xuét ban trén web.

Diéu 32. Ban Bién tap Website HUFI

I. Ban Bién tap website HUFI do Hi¢u truong ra quyét dinh thanh 1ap theo dé
nghi cua Truong phong T chire Hanh chinh;

2. Ban Bién tap gom: Truong ban, Phé Trudng ban va cac uy vién.

Diéu 33. Chire ning va nhiém vy ciia Ban Bién tip Website HUFI

1. Ban bién tap chiu trach nhiém vé viéc pho bién. cap nhat cac thong tin Ién
Website cua HUFL.

2. Bao dam nodi dung Website cia HUFI dugc cap nhat kip thoi. day du. chinh
xdc, dap (mg nhu cau thong tin cho cac doi tugng trong va ngoai HUFI, phong phu vé
ndi dung: khong vi pham thuan phong my tuc ctia ngudi Viét va phéap luét nude Cong
hoa X hoi Cha nghia Viét Nam.

3. C6 ké hoach dao tao, boi dudng cho ddi ngti bién tap vién, cong tac vién va
cap nhat thong tin bang nhi€u hinh thirc.

4. Cac thanh vién Ban bién tap chiu trach nhiém vé ndi dung thong tin dugc
Ban bién tap phan cong dam nhiém.

Diéu 34. Nguyén tic hoat dong

1. Ban bién tap hoat dong kiém nhiém, tham muu cho Hi¢u truong vé vig¢c dua
cac thong tin 1én Website. Noi dung thong tin phai dam bao chinh xdc va kip thoi.

2. Ban bién tdp phan cong nhiém vu cu thé cho cdc thanh vién. Cdc thanh vién
thuc hién t6t phan cong viéc minh dam nhiém va tham gia thure hién cong viéce cua Ban
bién tap.

Diéu 35. Nhiém vu cu thé ciia cic thanh vién trong Ban bién tip Website
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1. Trwdong ban: Chi dao chung hoat dong cua Ban bién téap.
2. Pho trudng ban

a) Theo doi diéu hanh hoat dong ctia Ban bién tap. giai quyét nhirng van dé co
lién quan tdi thong tin dua 1én Website khi Truong ban vang hoidc uy quyén.

b) Phan cong cac thanh vién Ban bién tap thuc hién viée bién tdp thong tin theo
Iinh vuc dam nhiém.

¢) Truc tiép chi dao hoat dong cta thu ky Ban bién tap Webisite.

3. Uy vién Ban phu trich vé ndi dung thong tin

a) Phu trach bién tap thong tin vé dinh huéng phat trién ciia HUF].

b) Thadm dinh ndi dung céac thong tin giri dén trudce khi dua 1én Website.

¢) Khi phat hién noi dung bai viét co phfm sai 1éch voi thuc té, thi Trudong (Pho)
Ban dugc quyén chinh stra ndi dung bai viét va thong bao cho thu ky biét viéc chinh
stra nay khong lam thay doi ndi dung cot 16i cua bai viét. Thu ky ¢o trach nhiém thong
bao lai cho nguoi viét bai biét.

4. Uy vién Ban phu trach vé ky thuit va quén tri Website

Thanh vién Ban bién tap duoc phan cong quan tri Website, ¢ trach nhiém:

a) La dau moi tip hop céac thong tin dugce duyét va chiu trach nhiém dang tai,
cap nhat cac thong tin 1én Website.

b) Bao mat tuyét déi mat khau va chiu trach nhiém vé ndi dung thong tin dua
1én Website dung nhu ndi dung da kiém duyét.

¢) Theo doi ndi dung, quan ly vé bd cuc, hinh thire ctia Website, dugce phép thay
déi giao dién, bd cuc, sap xép trang chu pht hop véi tirng thoi diém, nhung khong anh
huong tdi ndi dung Website.

d) Bdo cdo va dé xuat véi Ban bién tap céac bién phap xur ly su co xay ra (n€u
cO).

d) Thuc hién nhiém vu do Truong ban, pho Truong ban thuong truce phan cong.

¢) Thuc hién trinh bay vé thé thire, form chuan dua tin 1én Website.

&) Xt ly k¥ thuat Website, phan quyén quan tri, tap hudn ky thuat dua thong tin
1én Website.

g) Hang ndm c6 ké hoach duy tri (domain, host...), chinh sta giao di¢n, chuc
ning trén Website), sao luu dur liéu dinh ky va bao dudng Website cho phu hop voi
tinh hinh thuc té.

h) Nghién cuu dé xuét phuong huéng va bién phap phat trién Website.

5. Thu ky

a) Chiu su chi dao truc tiép cua Trudng (pho) Ban bién tap.

b) Tiép nhén tin tr cac uy vién Ban bién tap.

¢) Phdi hop vai cac uy vién lién quan bién tap. kiém tra tinh xéc thuc ctia thong
tin.

d) Trinh lanh dao Ban bién tap phé duy¢t.
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d) Gui tin cho Bo phan quan tri Website.

¢)Thuong xuyén tham gia theo doi tién d¢ cdp nhat tin, thong tin ding trén
Website.

¢) Cap nhat kip thoi cac thong tin da dugc phé duyét tur Ban bién tap.

g) 'l‘éng hop ké hoach hoat dong va bao cdo dinh ky (tudn, thang, nam).

6. Cac Uy vién:

Chiu trach nhiém kiém duyét thong tin dua Ién mang thudc chuyén mon cua
don vi.

Diéu 36. Cung cip va chiu trach nhiém ndi dung thong tin

Céc don vi. doan thé trong truong, tuy theo chirc nang, nhiém vu quan ly cua
don vi minh ¢¢ trach nhiém cung cap noi dung thong tin kip thoi va chiu trach nhi¢ém
vé ndi dung théng tin cung cép theo nguyén tic sau:

I. Chiu trach nhiém vé nodi dung thong tin ciia don vi minh cung cép.

2. Cac thong tin chung vé Nha truong, thu ky c6 trach nhiém kiém tra va trinh
lanh dao Ban bién tap duyét.

3. Bugc phép lay cac so liéu, chi ti€u tir cac bao cao cua Nha truong (co ky tén.
dong dau) dé cap nhat 1én Website.

3. Céac don vi duge phan cong cung cap thong tin can theo doi thong tin hién ¢6
trén Website dé bo sung. sira doi kip thoi.

4. Cac don vi ¢6 thé dé xuat thém ndi dung co lién quan dén chirc ning quan 1y
cua don vi minh.

Pieu 37. Hinh thire bai viét, quy trinh cung cap thong tin

1. Hinh thire bai viét

a) Tiéu dé bai viét khong qué 30 tlr, st dung font chir Unicode: font Arial, su
dung font chit in thuong (khong st dung font chir in hoa dat lam tiéu dé bai viét).

b) Hinh anh dai dién: st dung hinh anh phi hop véi ndi dung bai viét (trong
truomg hop khong ¢ anh str dung hinh anh logo. phong canh cta nha truong). kich
thudce khong qua 300K B.

¢) Trich dan ngan: Loi gi6i thiéu hodc tém tat ndi dung ngdn ngon clia bai viét
dé m¢ dau cho bai viét, viét khong qua 100 tu.

d) Bai viét duoc viét trén 01a\ﬂ A4 it nhat 1a 1/2 trang (khoang 250 300 tu).

Thong tin cung cip, cip nhat 1én Website cua Nha truong st dung tiéng Viét theo
bang ma Unicode; font Arial hodc Time New Roman;

d) Chén anh trong bai viét: kich thuée 600 x Auto pixcel, dung lugng anh
khong qua 1MB.

2. Quy trinh cung cap thong tin

Céc thong tin dir liéu dugc cung cép truc tiép theo su phan cz‘ip quan tri (theo 3
cdp, nhu ¢ khoan 2, Diéu 31).
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Piéu 38. Thoi han cung cip va cip nhit thong tin, dir liéu 1én Website
truong

1. Cac thong tin, dir liéu dugce quy dinh tai Piéu 28 cua Quy dinh nay phai dugc
cung cap ngay sau khi hoan thanh xong thong tin;

2. Ddi vai cac dir liéu dic thu nhu cac hinh anh vé san phé"im mai, qua trinh hoat
dong... phai dugc cung cap ngay sau khi nhan dugc cua cac don vi, ca nhan, t6 chuic
gui lén;

3. Cac thong tin ¢6 tinh thoi su phai dugce cap nhat hang ngay:

: 4. Moi su thay doi ctia ndi dung cac thong tin nay phai duge cung cap kip thoi
dé cong bo chinh thire [én Website.

Piéu 39. Trach nhiém phdi hop to chirc, cung ciip va cip nhit thong tin,
dir liéu caa cac don vi lén Website truong

1. Trach nhiém chung cua cac don vi:

a) Cac don vi coO trach nhiém cung cdap day du. chinh xéac va kip thoi cho
Website Truong cac ndi dung thong tin, dir liéu dugc quy dinh tai Diéu 30 cua Quy
dinh nay, thudc linh vuc do don vi quan ly:

b) Cac van ban cua Nha truong khi mudn cong bd 1én Website Trudng thi trong
muc noi nhan phai ghi ré thém noi nhan la Website Truong dé bo phan van thu ¢o
trach nhiém gui b phan quan tri mang chuyén lén;

¢) Céc thong tin giai dap theo yéu cau cta to chirc va ca nhéan vé gido duc va
dao tao thudc linh vuc nao thi don vi phu trach linh vuc d6 phai cung cép nhanh
chong, kip thoi va chinh xac theo phéan cap quy dinh;

d) Truong cac don vi chiu trach nhiém trude nha truong vé nhirng thong tin, dir
licu ma don vi cung cap;

d) Mdi don vi ¢6 trach nhiém bo tri can bd cung cap va cap nhat thong tin, dir
liéu cho Website Truong, tiép nhan céc thong tin theo tham quyén vé linh vuc quan ly
cua don vi.

2. Trach nhiém cu thé cua mot s6 don vi:

a) BO phan Quan tri thong tin va mang phm hop vai cac don vi xay dung kho
thong tin, dir liéu; huéng dan ky thuat va két ndi hoat dong cung cap va cap nhat thong
tin, dir liéu cua cac don vi qua mang Internet; lién két cac co s¢ dir lidu diéu hanh cua
Trudng; lién két cac co so dir lidu tac nghiép cia cic don vi phu hop chuan cong thong
tin dién tu;

b) Phong T6 chirc Hanh chinh ¢6 trach nhiém cung cip vé co cdu to chuc, chirc
nang. nhiém vu cta cac don vi; cac thong tin thay doi vé nhan su, vé co cdu to chirc
clia cc don vi; cic van ban (khong thudc pham vi bi mat) bao gdm cac vin ban qui
pham phap lLlE_l[. cdc van ban chi dao, diéu hanh nhan dugc ngay sau khi dong dau ctia
Truong dé cong bd kip thoi trén Website: B phan van thu ¢é trach nhiém xin ¥ kién
vé viée dang thong tin trén Website. Cac thong bdo. thong tin néu can thiét ghi ré dang
Ién Website.

¢) Phong Quan ly Khoa hoe & Dao tao sau dai hoc ¢6 trach nhiém cung cap céc
thong tin vao chuyén trang vé hoat dong khoa hoc cong nghé¢ cua truong: dir liéu cic
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dé tai cip truong. cap Bo: thong tin vé céc giai thuong nghién ciru khoa hoc, céc thong
tin vé dao tao sau dai hoc:

~d) Phong Ke hoach — Tai chinh c¢ trach nhi¢m cung cap cac thong tin, dir licu,
cdc mau van ban vé hudng dan trinh tu, thi tuc, mau hd so dé thanh todn, xdy dung
cac ndi dung ké hoach hang nam cho cac don vi (ke hoach ngan sach, xay dung co
ban, dau tu trang thiét bi, dé an, du an dau tu...);

¢) Phong cong tac sinh vién va Thanh tra gido duc cung cip cédc thong tin lién
quan dén cong tac giao duc chinh tri, tu tuéng: cong tac hoc: sinh, sinh vién, vé cac
phan énh cua hoc sinh, sinh vién va viée xu ly, giai quyét ctia Truong; cac cude thi van
hoa. van nghé. thé thao va thi tim hiéu cua hoc sinh, sinh vién; thong tin; van ban chi
dao vé cong tac thanh tra, cac bao cao két qua kiém tra thuong xuyén;

d) Phong Dao tao co trach nhiém cung cflp chuong trinh dao tao; ké hoach dao
tao; thoi khod biéu; lich thi; két qua hoc tdp; cac thong bao; thong tin; gido trinh: bai
giang,...:

d) Trung tdm Tuyén sinh va Truyén thong cung cép cac thong tin tuyén sinh.
cic van ban huéng dan vé thi tuyén sinh dai hoc, cao ding; cic thong tin ho trg sinh
vién:

e) Vién Dao tao va Hop tac Qubc té chu tri chuyén ngtr ndi dung website tiéng
Viét sang tiéng Anh, phéi hop voi nhom dich thudt thue hién cong tac bién dich Anh -
Viét, Viét - Anh va dua cac tin chinh 1én Websi‘u. Tluéfno bflﬂo tiéno Anh; cung c%p
cic van ban hudng dan cac hoat dong hop tac qudc té cua Truong; thong bao \e cic
chuong trinh hoc bong trong va ngoai nudc; cac chuong trinh lién két dao tao quoc té:

¢) Trung tam Quan ly chat luong gido duc cung cp cac thong tin vé cong tac
thi cu. cong tac danh gia va kiém dinh chat lugng gido duc.

Diéu 40. Website cua don vi

Moi don vi cua HUFI dugc cap mot trang web cua don vi
(Subdomain:***hufi.edu.vn). Cau truc website cac don vi dugc HUFI quy dinh thong
nhat (Phu Iuc dinh kem).

Diéu 41. Thong tin trén Website ciia don vi

Céc thong tin dugc phép dua 1én Website don vi la céc thong tin lién quan truc
tiep dén gidi thi¢u don vi, cong tac dao tao, cong tac xa hoi, nghién ctru khoa hoc va

chuyén giao cong ngh¢ cua don vi. Céac thong tin khong dugc phép dua 1én Website

don vi bao gom cac thong tin ¢6 anh huong \au dén nha truong, cac thong tin l]Ln
quan dén chinh tri. Cac don vi ¢6 thé mé cia s6 “Don vi lién két” dé dua gidi thiéu vé

cac doi tac lién két trong va ngoai nude trén trang Web ciia don vi minh va chiu tréach
nhi¢m vé cac thong tin nay.

Diéu 42. Trach nhiém quan ly Website ciia don vi

Truong cac don vi ¢ Website chiu trach nhiém quan ly va kiém duyét ndi dung
thong tin Website cua don vi minh: ¢é trach nhiém phan cong can by cap nhat thong
tin thuong xuyén trén Website don vi.

Diéu 43. Cic hanh vi bi nghiém cAm khi vin hanh Website

l. Loi dung cung cap thong tin nham muc dich:
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a) Chong lai nha nuéc Cong hoa Xa hoi Chu nghia Viét Nam: gay phuong hai
dén an ninh quoc gia, trit tu, an toan xa hoi; phd hoai khoi dai doan két toan dan;
tuyen truyén chién tranh xm lugc; géy han thu, mau thudn gitta cac dan toc, sic toc,
ton gido; tuyén tluyc.n, kich dong bao luc, dam 6, doi truy, to1 ac, té nan xa hoi, mé tin
di doan; pha hoai thuan phong, m§ tuc cta dén tc;

b) Tiét 16 bi mat nha nudc, bi mat quan sy, an ninh, kinh té, déi ngoai va nhirng
bi mat khac da duoc phap luét quy dinh:

¢) Pua cac thong tin xuyén tac, vu khong, xtic pham uy tin cua t6 chirc; danh
du, nhan pham ctia cong dan;

d) Truyén ba cac tac pham bdo chi, tic pham vin hoc, nghé thudt, cic xuat ban
pham vi pham céc quy dinh cua phéap ludt vé béo chi, xuat ban:

e) Loi dung Cdng thong tin dién tir dé cung cap. truyén di hodc dat duong lién
két truc tiép dén nhirng thong tin vi pham cac quy dinh tai Diéu 26.

2. Loi dung Cong tin dé quang cdo, tuyén truyén, mua ban hang hoa. dich vu
thudc danh muc cam theo quy dinh cua phap luat.

3. Gay roi, pha hoai h¢ thong thiét bi va can tro trdi phap luat viéc quan ly. cung
cap, st dung céc dich vu Internet va thong tin di¢n tir trén Internet.

4. Danh cap va stir dung trai phép mét khau, khoa méat ma va thong tin riéng cua
cac to chirc, ca nhan trén Internet.

5. Tao ra va cai dat cac chuong trinh virus may tinh, phan mém gay hai.

6. St dung nhitng thong tin, hinh anh cua ca nhan vi pham cac quy dinh tai
Diéu 31, Biéu 38 BO Luat Dan su.

7. Cung cap thong tin vi pham cac quy dinh vé s¢ htu tri tué. vé giao dich
thuwong mai dién tur va cac quy dinh khac cua phap ludt ¢6 lién quan.

Chuong VII
QUAN TRI PHAN MEM QUAN LY NHA TRU 'ONG

Diéu 44. Phan mém H¢ thong

. Phan mém hé thong bao gdm cac hé diéu hanh Windows. Office. Unikey,
Virus, intemet phan mém an ninh mang, cic CSDL SQL Server va cac phan mém
khac.

2. Trung tdm CNTT ¢6 trach nhiém cai dat cac phan mém can thiét Ién cac may

chu, may tram theo yéu cau cua cong viée; hudong dan str dung cac phan mém da dugc

cai dat; thay thé, ning cip, thay doi cac phan mém can thiét theo su phat trién cua
khoa hoc cong nghé va phu hop véi nhu cdu can thiét cua HUFL.

3. CCVC-NLD va ngudi hoc thude céac don vi cuia HUFI khong duge tu y cai
dat thém cac phan mém vao may tinh ciia HUFI, khong dugc tu y lam thay doi cac
thong s6 cua céc thiét bi trong may tinh. Trong truong hop céc don vi, can bg, cong
chirc, vién chue, nguoi lao dong va nguoi hoc ¢6 nhu cau cai dat cac phan mém dé
phuc vu hoat dong quan Iy nha nudce hodc cac hoat dong chuyén mon khac cua don vi
thi phai thong bao cho Trung tim CNTT dé lya chon phuong an cai dit toi uu.
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Diéu 45. Co so dir liéu va phan mém ung dung

Phan mém tac nghiép bao gom: CSDL quan ly dao tao, CSDL Quan Iy Nhéan
su: H¢ diéu hanh tac nghiép va cac phan mém khac.

I. Trung tam CNTT thiét ké. xay dung cac phan mém, cai dat. dao tao. hudng
dan st dung, cung cap tai khoan. phén quyén str dung, chia sé tai nguyén cho tit ca cac
may tram khi co nhu cau; xdy dung cac tai liéu quan _tri mang, tai licu huong dan sur
dung va cac tai licu ky thuat s dung h¢ thona phan mém tac nghi¢p: quan ly, nang cap
sua chira nghiép vu phal sinh, phat trién phan mém cho phi hop véi su phat trién tin
hoc cua HUFIL; sao luu dir li¢u dinh Ky theo ngay, thang, nam; quan ly. kiém tra hoat

dong tac nghiép cua cac may tram. khic phuc kip thoi cac su ¢d xay ra.

2. CCVC-NLD va nguoi hoc cac don vi thuge HUFI chiu trach nhiém su dung
phan mém hiéu qua; cap nhat day du cac thong tin vao CSDL chuyén nganh; thuc hién
céc tac nghiép trén phan mém mot cach kip thoi va chinh xac: khai thic céc thong tin
trén cac CSDL chuyén nganh dé phuc vu cong viée: két xudt bao céo trinh HUFI, bdo
cdo theo yéu cau: hang ngay, hang tuan, hang lhdn hang nam phai sao luu dir li¢u kip
thoi va day du; khong tu v thay doi cac tham s6 hé thong phan mém; khong tu v khai
thac thong tin trén CSDL dé cung cip ra bén ngoai khong ding muc dich lam anh
huong dén uy tin HUFI.

Diéu 46. Hé thong thong tin phuc vu quéan ly diéu hanh va giam sat hoat
dong ciia HUFI

1. Trung tam CNTT chiu trach nhiém cai dat, vian hanh hé théng: kiém tra hang
ngay dé dam bao hé théng thong tin hoat dong 24/24 gid; cai dat hé thong an toan bao
mat cho hé diéu hanh: sao luu dir liéu day du kip thoi; khic phuc su c6 xay ra trong
thoi gian ngdn nhét; cung cdp tai khoan nguoi dung theo yéu cau cua cac don vi;

2. Céc don vi ¢o trach nhiém thuong xuyén hodc dinh ky cdp nhét cac thong tin,
bai viét vé gido duc, cac thong tin chuyén nganh, cac linh vuc khac cua nganh. cua don
vi Ién trang thong tin ndi b va tu chiu trach nhiém vé ndi dung thong tin cdp nhat.

3. Can bo cong chire. vién chire. nguoi lao dong va nguoi hoc trong HUFI duoc
quyén khai thac thong tin trén trang thong tin nd1 bo theo phan quyén st dung thong
tin cuia HUFI; viée khai thac thong tin phai dam bao nguyén tic bao mat, khong duoc
tu ¥ cung cip thong tin ra bén ngoai.

Chuong V
BAO MAT AN NINH VA BAO MAT MANG NOI BQ

Diéu 47. An ninh mang

I. Trung tam CNTT chiu tranh nhiém cai dat h¢ thong an ninh mang theo ding
tiéu chuan an toan bao mat; cai dat hé¢ thong tu dong cap nhat mau Virus méi va tu
dong di¢t Virus khi phat hién ¢6 Virus xam nhép may tinh; thuong xuyén kiém tra.
quét Virus dinh ky cho tat ca cac may chu, may tram; xt ly, khic phuc kip thoi khi xay
ra su ¢b may tinh bi Virus xam nhdp; dam bao hé thong mang may tinh luén sach
Virus.

2. Thuong xuyén bao quan, sao luu dur liéu dinh ky cho tat ca cac CSDL hi¢n
co tai Phong may chu cua HUFI: thuong xuyén kiém tra h¢ thong div li¢u, khac phuc
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kip thoi khi ¢o sy ¢0; tim cac gidi phap téi vu dé dam bao an ninh. bao mat nhiing
thong tin trén mang may tinh.

3. Cac don vi phai tuyét doi tuan thu theo céc co ché bao mat dé ra thuong
xuyén kiém tra h¢ thong dir li¢u trén mdy tinh cua minh, khi thay co su ¢o bat thuong
bao ngay cho Trung tdim CNTT dé xur ly kip thoi: thuong xuyén phai sao luu gitr li¢u
ra thiét bi backup hodc cac thiét bi luu trir khac. dé phong rui ro mat dir lidu.

Piéu 48. Phong, chong Virus may tinh

I. Trung tdm CNTT c6 trach nhiém cai dat, cap nhat, quét Virus dinh ky cho
cac may chu, may tram, cac thiét bi mang thuong xuyén: lién tuc cap nhat cac mau
Virus méi, cac ban sira 101, va 101 hé théng méi nhét ctia céc hing dé dam bao mdy tinh
cua can bd, cong chire, vién chie, nguoi lao dong va nguoi hoc thuge HUFI hoat dong
tét.

2. Céan bd, cong chuec, vién chire, nguoi lao dong va nguoi hoe thude HUFI phu
tuyét ddi tuan thi yéu cdu sur dung may tinh tai Quy dinh nay: thuong xuyén cdp nhat
mau virus mai bé‘mg cach dé ¢ ché do tu dong cap nhat virus (Auto update).

3. Khi st dung may tinh néu phat hién ¢o Virus hodc ¢6 su ¢6 bit thuong phai
bao ngay cho Trung tim CNTT dé kip thoi xtr 1y. Trong truong hop bat kha khéng
chua bao dugce hodc Trung tam CNTT chua dén kip thoi, ngit két ndi may tinh ra khoi
mang vé mit vat ly dé tranh tinh trang lay nhiém sang cdc may tinh khéc va lay sang
toan mang.

Diéu 49. Nhirng diéu khong duge lam

1. Khong dugc lgi dung viée su dung Internet nham muc dich: Chong lai nha
nudce Cong hoa xa hdi chu nghia Viét Nam, gay phuong hai dén an ninh qudc gia. trat
tu an toan xa hoi: kich dong bao luc, dam 6. doi truy, té nan xa hoi. mé tin dj doan; pha

hoai thuan phong my tuc ctia dan toc.

2. Khong dugc tiét 10 bi mat nha nude va cac bi mat khac da dugc phap luat
quy dinh.

3. Khéng dugc dua hodc thu thip cac thong tin xuyén tac, vu khéng, xtc pham
uy tin ctia co quan, danh du nhan pham cua cn b, cong chirc, vién chire, ngudi lao
dong va nguoi hoc hodc cong dan khic.

4. Khong dugc gay roi, pha hoai hé thong thiét bi va can tr¢ trai phap luat vige
quan ly. s dung cac dich vu Internet va thong tin dién tu trén Internet.

5. Khong dugc choi cac tro choi truc tuyén (game online) hodc cac tro choi
khac trén Internet trong gio lam viéc.

6. Khong dugc tuy y két noi, khai thac, luu trir cic thong tin. céac tro choi, cac
chuong trinh giai tri ¢6 ndi dung xau, khong lanh manh.

7. Khong duogc ty dong truy cdp vao cidc mang khong day ¢ lin can HUFL.
khong tu dong chia sé tai nguyén cho bat ctr ddi tuong nao khi chua dugc phép cua
HUFI.

8. Khong duogc cai dat Ién may tinh hodc chay cac phan mém khong ro nguon
gbc, khong ¢6 ban quyén; khong tu y mang dur li¢u, cac chuong trinh phan mém vé
mdy tinh khi khong rd nguoén goc: khi két ndi voi cdc thiét bi ngoai vi dé lay dir lidu

an dugce quét Virus trude khi dung 1énh Copy. néu chuong trinh diét virus canh bdo
¢ virus thi khong duge Copy ma phai huy ngay dir liu do.
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9. Khong dugce truy cdp hodc tai cac trang Website, cac chuong trinh khong rd
nguodn goc. cdc thong tin quang cdo héap dan...

10. Khi st dung h¢ thong e-mail (Email) khong dugc kich chudt vao bat cu e-
mail, t€p dinh kem. duong link. thu rac, thu quang cdo nao khong rd nguén goc va
khong xdc dinh dugc nguon gui.

_ Chuong VIII
PIEU KHOAN THI HANH

Piéu 50. Trach nhiém thi hanh

I. Trung tam CNTT chiu trach nhiém hudng dan viéc thuc hién cac hoat dong
irng dung h¢ thong cong ngh¢ thong tin tai HUFI.

2. Cac don vi cung toan thé can bg, cong chire, vién chirc, nguoi lao dong va
nguoi hoe cua HUFI ¢6 trach nhiém thyc hién nghiém tuc Quy dinh nay.
Diéu 51. Xar ly vi pham

CCVC-NLD va nguoi hoc ¢ hanh vi vi pham céc quy dinh cua Quy dinh nay
thi tay theo tinh chat, marc dd vi pham ma bi xur ly theo quy dinh cua phap luat.

Piéu 52. Sura df)i, bo sung Quy dinh

Trong qua trinh thue hién, néu co van dé phét sinh hodc kho khan, vudng mac
can stra doi, bo sung, cac don vi phan anh vé Trung tim CNTT dé tng hop. bao cao
Hiéu truong xem xét. quyét d!nh/

Nguyén Xuan Hoan
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